HP Learner ID igénylése

A HP 2008 novembere 6ta Uj oktatasi és képesitési rendszert mikodtet, amelyhez partnercégek

felhasznaldinak HP Learner ID-t kell igényelnitk. Az ID és az igénylési eljaras télink, illetve minden mas képz6

kozponttdl fliggetlen, a rendszert a HP izemelteti, nekiink a rendszer operativ részéhez nincs hozzaférésink, de

szeretnénk segitséget nyujtani az ID igényléséhez, illetve az esetleges felmeril6 problémak orvosldsara.

Regisztracié elinditasa: http://www.hp.com/eur/smartportal; a regisztracidhoz sziikséges adatok:
sajat, céges emailcim

a cég Location ID-ja (csak szdmokbdl allé azonositd, altalaban ilyen formatumu 40xxxxxx) (ha nincs meg, a HP-
hoz kell fordulni vagy a HP Partner Manageretekhez, vagy a support email cimére irni*)
a regisztracio soran az ott leirtaknak megfelel6en végig kell menni a regisztracios folyamaton

A regisztracid utan a cég Partner Portal Adminisztratoranak jéva kell hagynia a regisztraciot (ha nem tudod, ki
az akkor a support team email cimére kell irni*)

Ha ez is kész, akkor lehet bejelentkezni a SmartPortalra. Ha nem sikeriilne, a bal fels6 sarokban van egy
,Kapcsolatfelvétel a HP-val / Contact HP” link, itt tudtok segitséget kérni, ez ugyan az, mint a support team
email cime*.

ha sikerilt bejelentkezni, akkor katt az , Oktatas és képesités” linkre, innentdl szamitva 2-3 nap, mire a
rendszer engedélyezi a hozzaférést ehhez a linkhez (ha 3 nap mulva sem férsz hozza, akkor ismét a
,Kapcsolatfelvétel a HP-val / Contact HP” link*)

az Oktatas és képesités linken belil ,Belépés az Oktatasi kdzpontba” link; itt egy Uj ablakban fog megnyilni, ott
a My Profile” fll alatt talalhaté a HP Learner ID. Az Gj ID formatuma vagy UV0036xxxxxxxx vagy PLxxxxxxxx.

Nagyon fontos, ha valahol elakadtok a folyamatban NE igényeljetek még egy ujabb SmartPortal vagy
LearnerID-t. [rjatok a support team email cimére*.

A HP Learner ID megléte elengedhetetlen a tanfolyami részvétel a HP oktatdsi és képesitési rendszerében (SABA) valo
régzitéséhez, illetve a sziikséges vizsga letételéhez.

* Support team email cime: ic.usermanagement@hp.com ide lehet irni minden a Smartportal-lal és a

regisztrdcioval kapcsolatos problémdk esetén. Ez ugyanaz, mintha a Smart Portal oldalon a ,,Kapcsolatfelvétel a HP-

val”-ra kattintandl. Fontos, hogy a leheté legtébb adatot adjatok meg és a problémdt, hibalizenetet minél pontosabb

irjagtok meg. Sajnos ez csak angolul miikédik. A support team 4 munkanapon beliil fog vdlaszolni.

Gyakran el6fordulé kérdések és problémak, illetve ezek megoldasa

>

>

»,Megcsinaltam a smartportal regisztracidmat, de nem tudok bejelentkezni / nem térténik semmi”. A
smartportal nyit6 oldalan: ,Kapcsolatfelvétel a HP-val / Contact HP” link

,Mar volt korabban HP Student ID-m, azt nem hasznalhatom?” Nem, ebbdl kell az Gj Learner ID-t generalni.
2008 novembere 6ta Uj oktatdsi rendszer van, ehhez Gj azonosité kell, ennek a neve HP Learner ID.
,Lehetséges, hogy a Learner ID-m ugyanaz lett, mint a Student ID-m?” Nem, de nagyon hasonlé lehet: akinek
volt régen Student ID-ja, annak csak egy ,,UV” el6tagot kap az ID.

,Uj céghez keriiltem, meg kell-e valtoztatnom a Learner ID-mat?” Nem, de a SmartPortalon at kell llitanod a
céginformdcids részt.

,Hova lettek a régi Student Portalon lathatd minGsitéseim?” A SmartPortalon keresztiil az Oktatas és
Képesités oldalra lépve a ,, Korabbi mindsitések keresése” linkre kattintva migralhatéak at a korabban
megszerzettek.
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A korabbi Student Portal megszint.

Az oktatasi informacidk és az uj Oktatasi Kbézpont a Smart Portalon
keresztul érhetd el, az ,oktatas és képesités” szekcioban, a hasznalati
feltételek elfogadasa utan.

link: www.hp.com/eur/smartportal

Az ,oktatas és képesités” szekcioban a leirtaknak megfelel6en végig kell
menni a regisztracios folyamaton:

— Aki rendelkeztett HP Student ID-val, az 1. lehet6séget valasssza:
oktatasi torténet visszaallitasa

— Aki nem rendelkezett HP Student ID-val, a 2. lehet6séget valassza:
uj partner oktatasi hozzaférés létrehozasa

A masodik lehetbség a kovetkez6képpen néz ki:
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Bejelentkezés ) 4n error has occurred. This portletis unavailable at this time.
Azonositd
Miért csatlakozzak? Partner programok
Jelszd AHP Smart Portal egykapus, testre szabott It olvashat bévebben a PartnerOME program

hozzaférést nydjt friss hireinkhez, szolgaltatasi elényeirdl és erdforrasairdl.
eozkbzeinkhez és sok mas hasznos

informacighoz ) An error has occurred. This portlet is

Belépés » unavailable at this time.
0 An error has occurred. This portletis
unavailable at this time.

Seqitség a bejelentkezéshez

Ha gond meril fel a Smart Portalra tinténd
bejelentkezéskor, kérjik kattintson a
“Kapcsolatfelvétel a HP-vel” linkre!

&) Anerror has occurred. This portlet is
unavailable at this time.
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HP Smart Portal

HP Smart Portal

A HP Smart Portalon valo gyorsabb regisztralas érdekében valassza ki az alabbi 3 kijelentés
eqgyikét.

i@ Korabban mar regisziraltam magam ezen a portalon, de most mas HP partnernél dolgozom.
At kivanom helyezni portalfidkomat 0j munkaaddmhoz

= Azér kivanok regisziralni ezen a portalon, hogy hozzaférjek a Pariner Learning-hez; nem HP
partnernél dolgozom.

i Regisziralni akarok ezen a portdlon és a Hewlett Packardnal dolgozom.

Valasszon regisztralast »

W Kesz €D Internet | Védett méd: Kikapcsolva #100% ~
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[ﬁﬂ] Hozzaférés kérése

» HP Smart Portal YWett mar rész korabban HP partneri oktatdson, esetleg rendelkezik képesitéssel?

= Hirek & események

= Promacidk 1. lehetéeén - |
» HP Kiemelt Partner ehetoseg - 1gen
E{D?:E;m forrésok Ha korabban résztvett HP partneri oktatason, esetleg rendelkezik képesitéssel, akkor az elsd teenddje
» LarrE N TS ok oktatasi adatainak visszaallitasa. Figyelem! Ennek hianyaban veszelybe keriilhet munkaaddja HP
» Pre-sales R
partneri statuszal
= Post-sales

= Pénziigyi tamogatisok = Oktatasi adataim visszaallitisa

S oedsEs sles s Megjegyzés: Arendszer kérni fogja jelenleqi HP Learner ID vagy korabbi eldzd 1D azonositadjat. Ha ezt

. elfelejtette, keresse meg munkatarsunkat.
= Adataim

» 8006 2. lehetdség — Nem
= Qldalterkep

. Ha korabban nem vett részt HP partneri tanfolyamaon és nem rendelkezik képesitéssel, akkor it kérhet
= Kijelentkezes hozzaférést

= j partner oktatasi hozzaférés létrehozisa

£
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= Hirek & események

= Promocidk

= HP Kiemelt Partner
praogram

= Marketing forrasok

= Fre-sales

= Post-zales

= Pénzilgyi tamogatasaok

= Oltatas és képesités

= Adataim
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= Oldaltérkép

= Kijelentkezés
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Uj partner oktatasi hozzaférés létrehozasa

Figyelmeztetés! On 0j partner oktatasi hozzaférés |étrehozdsat valaszotta. Karjik CSAK akkor valassza
ert a lehetdséget, ha korabban nem vett részt HP partneri tanfolvamon és nem volt HP Student ID
aronositdja korabban! & duplikalt hozzaférés hianyossagokat eredmeényezhet oktatasi adataiban.

Ha tévedéshdl valasztotta ezt a lehetdséget, térjen vissza a "Hozzaférés kérése” oldalra és valasszon
mas lehetiseget!
= Hozzaférés kérése

1. 1épés - Uj partner oktatasi hograférés |Etrehozasa

= Feltételek elfogadasa

Keérjlk, 3 munkanapon beldl téfen vissza a portalra, és kattintson a bal navigalds mendben talalhatd
Oktatas és képesités™ hivatkozasra, hogy teljeskdrlien hozzaférhessen az oktatdssal kapcsolatos
lehetiségekhez

HF Learner ID

Az aronositdra vizsoara vald regisztracidhoz és eqvéb miveletekhez is szilksége lehet. Ha mar
hozzafér az "Oktatas és képesités” oldalakhoz, kerjik keresse meg "HP Learner ID” azonositdjat a "HP
Learner ID azonositd keresése” oldalon talalhatd utmutatas szerint!
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» Kapcsolatfelvetel
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» HP Smart Portal

» Bezaras

Magyararszag - Magyar

A részveteli feltételek elfogadasa

A feltételek elolvasasahoz kattintson ide.

Ha nem fogadja el 2 "HP Cerified Professional and Partner Education Program” részvételi
feltételeit, nem kaphat hozzaférést az oktatasi oldalainkhoz. Hozzaférés hianyaban nem
jelentkezhet partneri tanfolyamainkra, nem tehet vizsgat és nem szerezhet HP mindsitést. Felhiviuk
figyelmeét, hogy részvétele oktatasi programunkban eldsegitheti munkaaddjat a HP altal tamasztott
kritériumaok teljesitésében.

A program részveteli feltételei kizdtt tovabbi részletek talalhatdk a HP adattarolasi iranyelveirdl.

lgen, elfogadom a "HP Cerified Professional and Partner Education Program” részvételi feltételeit
&5 a titoktartasi nyilatkozatot.

Hozzaférést kérek és ezzel HP hallgatdként hozzajarulok, hogy a HP tarolja oktatasi adataimat
valamint hozzajarulok, hogy a HP megossza oktatasi adataimat a HP vallalatcsopart tagjaival,
a HP meghatalmazott képviseldivel ésivagy azokkal a vallalatokkal, amelveknek dolgozom.

adatvédelmi nvilatkozat

A HP.hu webhely hazznalata a feltételek elfogadasat
jelenti
@ 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.
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» Kapcsolatfelvetel

[ﬁp] Koszonjik, hogy elfogadta a részvételi feltételeket illetve
megerdsitette a részveteli feltételek elfogadasat

inmwvent

» HP Smart Portal Ha megerdsitette a részvételi feltételek elfogadasat Kérjlk jelentkezzen ki a partner portalrdl, majd
jelentkezzen be djra, hogy hozzaférhessen az "Oktatas és képesités™ oldalakhoz!

Ha eldszdr kért hozzaférést vagy megujitotta korabbi hozzaférését: Kerjik legyen tirelemmel 2-3

» Bezaras munkanapig. Ezutan a partner portalra visszatérve és az "Cktatds és képesités” hivatkozdsra kattintva
mar hozzaférhet a partneri oktatasi lehetdségeinkhez, regisztralhat kurzusokra, vizsgazhat és HP
képesitést szerezhet.

A HP.hu webhely hazznalata a feltételek elfogadazat
jglenti
@ 2007 Hewlett-Packard Development Company, L.P.

adatvédelmi nvilatkozat
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Fokozza hitelességet és versenykepessegéat!
2-3 » HF Smart Portal Udvézaljik a HP partneroktatasi oldalan. Errél az oldalrdl elérhetd
P mme az "Oktatasi kézpont” (alul, a gyorslinkek kizdtt). Az Olktatasi
munkanap z Promécick ' kézpont belépd a legujabb technoldgiai megaoldasokkal
; ; kapcsolatos képességei és tudasa kiépitéséhez®
z L4 » HF Kiemelt Fartner
es a keres rearam -
X . atusz
4 z z = Marketing forrasok
vah =
JO a agyas # ﬁ;estsglfl:s Hozzaférés teljeskarien engedélyezve
4 ’ B -
Utan |gy » Pénzilgyi tamogatasok
, . » Oltatas és képesités
nez ki
k , ® i‘«l:!ataim
az no tatas »5Ugo Keresés Hirek Gyorshivatkozasok
, = Oldalterkep
es » Képzési tervek = Bejelentések » Belépés az Oktatdsi kizpontha
, rer » Kijelentkezes » Tanfalyam keresese » Helyi képzések és = Register for an HP 0-ox exam
kepeSIteS = Képesités keresése rendezvények at Frometric
s s » Szeniz mindsités keresése Eréforrasok = Jelentkezés HP 0-oo
SzekCIO Itt . . teljesitrményalapl vizsgara
’ Utmutatok o - o o
= ActiveAnswers = Web-alapu vizsga (HP2-00
van » Oktatasi kézpont kalauz = HF blogok vagy HF'E-mc;:
7PN » Oltatasi tirténet elfzményeim = HP termekismertetd = Program felteteleinek korai L3
Iehetoseg megkeresése » Médiakézpont &s kinytar medujitasa
, . = HF Learner ID azonositd = Jogi dokumentumok
belepr“ az keresese
Oktatasi Roslotok
. = KEpzési program
kozpontba 2 Vizsgak
= Senice qualification program
= Training

= Ujramindsités
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Fontos azonosité az
uj HP Learner ID,
erre szUkség van
vizsgazaskor.

A HP Learner ID a
Smart Portalon, az
,oktatas és
képesités” szekcidon
belll az Oktatasi
Kdzpontban, a ,My
Profile” fulon
ellenérizhetd.

vl Yo | Links ®
A

Address :@j http:/fh20507.wwew 2. hp, com,Saba/\WebMain

Log Out Welcome Janos Kdles

My Calendar My Account

Home | My Learning | My Profile | Reporis

Snapshot R s Snapshot

Edit Profile Snapshot

Personal Objective
S iz - Drganization: sns-aakaimining.

(GMT) Greenwich Mean Time : Dublin, Edinburgh, Lisbon, London

Office Phone: sifftesiibnay

HP Learner 10z UVOO3 oM.
Manager:

Home Domain: PPro Global

Profile Status: Complete Current

Personal Contact Information

Other Information
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