Adatvédelmi nyilatkozat

BEVEZETES

Jelen nyilatkozatban cégiink lefekteti adatkezelési és adatfeldolgozasi elveit, bemutatja azokat
az elvarasokat, melyeket sajat magaval, mint adatkezelével és adatfeldolgozoval szemben
megfogalmazott, és betart.

Céglink tevékenysége soran kiemelt szerepet kap ligyfelei €s partnerei személyes adatainak
védelme, mely az tligyfelek és partnerek informacioés onrendelkezési joganak tiszteletben
tartasan alapul. Cégilink a személyes adatokat a mindenkori torvényi rendelkezéseknek
megfelelden kezeli, és az adatok biztonsadgat megfeleld biztonsagi, technikai €s szervezési
intézkedésekkel garantalja.

Céglink adatkezelési és adatfeldolgozasi alapelvei az adatvédelemmel kapcsolatos hatalyos
jogszabalyok és az informatikai biztonsagra vonatkozd kormdanyzati ajanldsok alapjan
keriilnek megfogalmazasra, kiilonos tekintettel a kovetkezokre:

- 1992, ¢évi LXIII. torvény - a személyes adatok védelmérdl és a kozérdekli adatok
nyilvanossagarol (a tovabbiakban Avtv., adatvédelmi térvény);

- 1995. évi CXIX. torvény - a kutatds és a kozvetlen iizletszerzés céljat szolgdldo név- és
lakcimadatok kezelésérdl (Katv.);

- 2001. évi CVIIIL. torvény - az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacios tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

- 2008. évi XLVIII. torvény - a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes
korlatair6l (Grt.);

- a Kozigazgatasi Informatikai Bizottsag 25. szdmu ajanlasa az informatikai biztonsagrol
(ktilonosen a 25/3. sz. IBIX ajanlas).

ALAPELVEK CEGUNK ADATKEZELESE SORAN

Személyes adatot csak az érintett felhatalmazasa alapjan kezeliink, elzetes tajékoztatast
kovetden. Az érintettet - egyértelmiien €s részletesen - tdjékoztatjuk az adatai kezelésével
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiilonosen az adatkezelés céljarol és jogalapjarol, az
adatkezelésre €s az adatfeldolgozasra jogosult személyérdl, az adatkezelés idétartamarol,
illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A tajékoztatas kiterjed az érintett
adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati lehetdségeire is.

Az érintett a hozzajarulasat a cégiinkkel irasban kotott szerzodés keretében is megadhatja a



szerzOdésben foglaltak teljesitése céljabdl. Ebben az esetben a szerzédés tartalmaz minden
olyan informaciot, amelyet a személyes adatok kezelése szempontjabdl az érintettnek
ismernie kell, igy kiilondsen a kezelend6 adatok meghatarozasat, az adatkezelés idGtartamat, a
felhasznalas céljat, az adatok tovabbitasat, adatfeldolgozo igénybevételét. A szerzdédésnek
félreérthetetlen modon tartalmazza, hogy az érintett aldirdsaval hozzajarul adatainak a
szerzOdésben meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Cégiink adatkezelésének minden szakaszaban személyes adatot csak meghatarozott célbol,
jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezeliink. Kizardlag olyan személyes
adatot kezeliink, amely az adatkezelés céljanak megvalosulasahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas, €s ezen esetekben is csak a cél megvaldsulasdhoz sziikséges mértékben
és ideig. A személyes adatot az érintett hozzajarulasaval is csak akkor kezeljik, ha torvényi
kotelezettségiink teljesitéséhez, az érintett Iétfontossagt érdekeinek védelméhez, az érintett
és cégiink kozott 1étrejott szerzodés teljesitéséhez, cégiink vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges.

A cégiink altal kezelt személyes adatok felvétele €s kezelése tisztességes €s torvényes,
tovabba ezen személyes adatok pontosak, teljesek és ha sziikséges idOszerliek. Cégiink
kiemelt figyelmet fordit arra, hogy az altala kezelt személyes adatok tarolasanak modja
alkalmas legyen arra, hogy az érintettet csak a tarolas céljahoz sziikséges ideig lehessen
azonositani. Cégilink adatkezelése soran nem alkalmaz korlatozas nélkiill hasznalhato,
altalanos és egységes személyazonosité jelet. Az egyes adatkezeléseinket csak akkor
kapcsoljuk 6ssze, ha ahhoz az érintett el6zetesen, kifejezetten hozzajarult.

Személyes adatot cégiink Magyarorszagrol az Europai Unio tagallamaba vagy az Eurdpai
Unién kiviili harmadik orszagban 1évé adatkezeld vagy adatfeldolgozd részére akkor
tovabbit, ha ahhoz az érintett kifejezetten hozzajarult. Cégiink azon kiilfo1di egyiittmikodo
partnerei, melyek az Eurdpai Union kiviili harmadik orszagban talalhatdak, vallaljak, hogy
az atadott adatok kezelése, illetdleg feldolgozasa soran biztositjdk a személyes adatok
megfelelé szintli védelmét. Cégiink az Amerikai Egyesiilt Allamokba csak akkor tovabbit
adatot, ha az ottani adatkezeld szerepel az Un. Safe Harbour listdn, mely az eurdpai
adatvédelmi szabalyoknak megfeleld szervezeteket sorolja fel.

Amennyiben valamely hatosdg jogszabalyi felhatalmazas alapjan megkeresi cégiinket, a
hatosag részére személyes adatot csak annyit és olyan mértékben adunk ki, amely a
megkeresés céljanak megvalositasdhoz elengedhetetleniil sziikséges, és amilyen adatkérésre a
megkeresd hatosagot torvény felhatalmazza.

Cégiink a személyes adatok védelmében kiilon Informatikai Biztonsagi Szabalyzatot
alkalmaz, valamint azon technikai kovetelményeket, melyeket kiilfoldi partnereivel kotott
szolgaltatasi szerzodések tartalmaznak. Mindezen eljardsokkal ¢és rendelkezésekkel cégilink
adatkezeloként ¢s adatfeldolgozdként gondoskodik az adatok biztonsagarol, tovabba
megteszi azokat a technikai €s szervezési intézkedéseket, amelyek az Avtv., valamint az
egyéb adat- és titokvédelmi szabalyok és ajanladsok érvényre juttatdsahoz sziikségesek. Az
adatokat védelme kiilonosen biztositott a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés ¢s
sériilés ellen. A személyes adatok technikai védelmének biztositasa érdekében kiilon védelmi
intézkedéseket tesz céglink, mint adatfeldolgozd a személyes adatok halézaton torténd
tovabbitasa kapcsan.



Cégiink bizonyos esetekben adatfeldolgozoként jar el, vagyis az adatkezeld megbizasabdl
személyes adatok feldolgozasat végzi, az adatkezelési muveletekhez kapcsolodd technikai
feladatokat latva el. Céglinknek adatfeldolgozoként valé miikodése soran a személyes adatok
feldolgozasaval kapcsolatos jogait és kotelezettségeit az Avtv., valamint az adatkezelésre
vonatkozd kiilon torvények keretei kozott az adatkezeld hatarozza meg. Az adatkezelési
muveletekre vonatkozé utasitasok jogszerlségéért az adatkezeld felel. Cégiink az
adatfeldolgozoéi tevékenységi korén beliil, illetdleg az adatkezeld altal meghatarozott keretek
kozott felelés a személyes adatok feldolgozasaért, megvaltoztatasaért, torléséért,
tovabbitasaért és nyilvanossagra hozatalaért. Cégiink az adatfeldolgozoi tevékenységének
ellatasa soran mas adatfeldolgozét nem vesz igénybe. Cégilink adatfeldolgozoként az
adatkezelést érintd érdemi dontést nem hozhat, a tudomasara jutott személyes adatokat
kizardlag az adatkezelé rendelkezései szerint dolgozhatja fel, sajat céljara adatfeldolgozast
nem végezhet, tovabbd a személyes adatokat az adatkezeld rendelkezései szerint koteles
tarolni €s megorizni.

JOGORVOSLATI, JOGERVENYESITESI LEHETOSEGEK

Cégilinktdl az érintett tajékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérol. Az érintett kérelmére
cégiink tajékoztatast ad az altala kezelt, illetdleg az altala megbizott feldolgozd altal
feldolgozott adatairdl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl idétartamarol, az adatfeldolgozéd
nevérdl, cimérdl (székhelyérol) és az adatkezeléssel Osszefiiggd tevékenységérol, tovabba
arrdl, hogy kik és milyen célbol kapjak vagy kaptak meg az adatokat. Cégiink a kérelem
benyujtasatél szamitott 30 napon beliil irasban adja meg a tajékoztatast. A tajékoztatas
ingyenes, ha a tajékoztatast kérdé a folyd évben azonos teriiletre vonatkozd tajékoztatasi
kérelmet cégiinkh6z még nem nyujtott be. Egyéb esetekben a tajékoztatas kapcsan cégiink
koltségtéritést allapit meg. Céglink a mar megfizetett koltségtéritést visszatériti, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett. Cégiink az
érintett tajékoztatasat csak akkor tagadhatja meg, ha azt az Avtv. 16. §-ban meghatarozott
esetekben a térvény lehetové teszi. Cégiink ilyen esetben is kozli az érintettel a felvilagositas
megtagadasanak indokat.

Az érintett tovabbi joga, hogy céglinktdl kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve - a
jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével - torlését. Cégilink a valdsdgnak meg nem
felelo személyes adatot helyesbiteni koteles. Cégilink a személyes adatot torli, ha kezelése
jogellenes; az €rintett kéri; a személyes adat hidnyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien
nem korrigalhaté -, feltéve, hogy a torlést torvény nem zarja ki; az adatkezelés célja
megszint, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatdrozott hatarideje lejart; azt a
birésag vagy az adatvédelmi biztos elrendelte. Cégiink a helyesbitésrol és a torlésrél az
érintettet, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara
tovabbitottak.

Céglink felhivja a figyelmet arra, hogy az érintett tajékoztatasra, helyesbitésre €s torlésre
vonatkozé jogait torvény korlatozhatja az allam kiilsé és bels6 biztonsaga, igy a honvédelem,
a nemzetbiztonsadg, a blinmegeldzés vagy a biniildozés érdekében, tovabba allami vagy
onkormanyzati gazdasagi vagy pénziigyi érdekbdl, illetve az Eurdpai Uni6 jelentds gazdasagi
vagy pénziigyi €rdekébdl, valamint a foglalkozasok gyakorlasaval 6sszefliggd fegyelmi és
etikai vétségek, a munkajogi €s munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése €s feltarasa
céljabol - beleértve minden esetben az ellendrzést €s a felligyeletet is -, tovabba az érintett
vagy masok jogainak védelme érdekében.



Céglinknél az érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen, ha a személyes adatok
kezelése (tovabbitasa) kizardlag céglink vagy az adatatvevd joganak vagy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges, kivéve, ha az adatkezelést torvény rendelte el; a személyes adat
felhasznalasa vagy tovabbitdsa kozvetlen {izletszerzés, kozvélemény-kutatas vagy
tudoményos kutatas céljara torténik; a tiltakozas joganak gyakorlasat egyébként torvény
lehetové teszi. Ilyenkor cégiink - az adatkezelés egyideju felfiiggesztésével — megvizsgalja a
tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott 15 nap alatt, és annak eredményérdl a
kérelmezot irasban tajékoztatja. Amennyiben a tiltakozas indokolt, cégiink az adatkezelést -
beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is - megsziinteti €s az adatokat zarolja,
valamint a tiltakozasrol, illetbleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti mindazokat,
akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és akik kotelesek
intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében. Ebben az esetben is érvényes az a
szabaly, hogy cégiink az érintett adatat nem torolheti, ha az adatkezelést torvény rendelte el.
Az adat azonban nem tovabbithato az adatatvevld részére, ha cégiink egyetértett a
tiltakozassal, illetdleg a birdsag a tiltakozas jogossagat megallapitotta.

Amennyiben az érintett cégiinknek a tiltakozassal kapcsolatban meghozott dontésével nem
ért egyet, az ellen - annak kozlésétdl szamitott 30 napon beliil - birdsaghoz fordulhat. Az
érintett ugyancsak birosaghoz fordulhat egyéb jogainak megsértése esetén is.

Cégiink az ¢érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy a technikai adatvédelem
kovetelményeinek megszegésével masnak okozott kart koteles megtériteni. Az érintettel
szemben az adatkezeld felel akkor, ha cégiink adatfeldolgozoként okozna kart. Cégilink
adatkezeloként mentesiil a felelosség aldl, ha bizonyitja, hogy a kart az adatkezelés korén
kiviil es6 elharithatatlan ok idézte el6. Cégiink nem tériti meg a kart annyiban, amennyiben
az a karosult szandékos vagy sulyosan gondatlan magatartasabol szarmazott.

Amennyiben cégiink adatkezelésével kapcsolatosan tovabbi kérdése van, kérjiik, keressen fel
minket a kovetkezo elérhetdségeinken:

Cégnév: CONTROLLTraining Kft.

Cim: 1027 Budapest, Csalogany u. 23.

Adatvédelmi felelds: dr. Koczy Laszloné

Adatvédelmi felelds elérhetdségei: training@controll.hu, 06 1 457 6990

Ezen Adatkezelési nyilatkozatot utoljara 2010. jinius 16-an modositottak és azonnal hatalyba
Iépett.



